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CONVENIO MARCO DE COLABORACIÓN 
ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE 

VALENCIA Y LA ASOCIACIÓN DE 
IMPLANTADOS COCLEARES DE LA 

COMUNIDAD VALENCIANA 
 
 
 
 
 
 
 

 
SE REÚNEN 

 
 

Por una parte, el Ayuntamiento de Valencia, 
con NIF P-4625200-C y domicilio Plaza del 
Ajuntament, n.º 1, en nombre y representa- 
ción del cual actúa el Sr. Emiliano García Do- 
mene, concejal de Salud y Consumo, faculta- 
do por acuerdo de la Junta de Gobierno Local 
de fecha 2 de junio de 2023, y asistido por 
el secretario del Área II del Ayuntamiento de 
València, Sr. José Vicente Ruano Vila. 

 
Y por otra parte, la Asociación de Implantados 
Cocleares de la Comunidad Valenciana, con NIF 
G97647937, sede social en la calle C/ Campos 
Crespo nº86 bajo, (46014) Valencia, represen- 
tada en este acto por Laia Zamora Amat, en 
calidad de presidenta de la asociación. 

 
Las dos partes se reconocen mutuamente 
la capacidad y las competencias necesarias 
para suscribir este convenio, aprobado me- 
diante el acuerdo de la Junta de Gobierno 
Local, de 2 de junio de 2023, y a este efecto 
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EXPONEN 
 
 
 

1. Competencia en la que se fundamenta la 
actuación del Ayuntamiento de Valencia 

El Ayuntamiento de Valencia tiene entre sus 
objetivos la promoción y potenciación de la sa- 
lud de toda la ciudadanía de nuestra ciudad, 
siendo competencia de los municipios la pro- 
tección de la salubridad pública, el artículo 25, 
apartado 2, letra j de la Ley 7/85, de 2 de abril, 
Reguladora de las Bases de Régimen Local. 
En este sentido, la concejalía de Salud y Con- 
sumo dentro de sus funciones básicas coor- 
dina y desarrolla campañas de concienciación 
en el ámbito de la salud, a fin de contribuir a 
mejorar la calidad de vida de la ciudadanía y 
potenciar campañas de prevención. 

 
2. Naturaleza y fines de la Asociación de Implan- 
tados Cocleares de la Comunidad Valenciana 

Asociación de Implantados Cocleares de la 
Comunidad Valenciana es una persona jurídica 
sin ánimo de lucro que tiene entre sus objetivos 
principales de la entidad: 

 
1. Asesorar, apoyar y proporcionar servicios 
a las personas con discapacidades auditivas, 
pero sobre todo a las personas con implante 
coclear, sea cual sea su edad, origen y condi- 
ción socioeconómica. 

2. Divulgar de forma rigurosa la técnica del im- 
plante coclear. 

3. Concienciar a la sociedad sobre la proble- 
mática de las personas con discapacidad au- 
ditiva, eliminar barreras a la comunicación y 
mejorar la accesibilidad. 

4. Prevenir la pérdida auditiva con campañas 
de sensibilización dirigidas a todas las edades 
y situaciones laboral, ocio, estudios, etc.) 
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5. 

6. 

5. Colaborar e intermediar con asociaciones y 
organismos públicos, a nivel local, regional, co- 
munitario, estatal e internacional. 

6. Obtener ventajas para las personas asocia- 
das y mejoras en beneficio del conjunto del co- 
lectivo con discapacidad auditiva. 

 
3. Finalidad de la colaboración 

Que siendo deseo de las dos partes contribuir 
a facilitar una mayor calidad de vida al colecti- 
vo de personas sordas implantadas cocleares, 
candidatas a serlo y sus familias, así como a 
la ciudadanía en general, de la cual se estima 
que el 5% de la población tiene pérdida auditi- 
va severa y/o profunda, es objeto del presente 
convenio marco, el establecer unas bases de 
asesoramiento y colaboración a fin de avanzar 
en la concienciación sobre los posibles proble- 
mas auditivos de la población, la sensibilización 
social acerca de las necesidades que tienen las 
personas con dicha patología para llevar una 
vida plena y la promoción de medidas para al- 
canzar un estilo de vida saludable. 

Por todo lo expuesto se acuerdan, a fin de dar 
cumplimiento a lo estipulado anteriormente, las 
siguientes 

 
 

CLAUSULAS 
 
 
 

PRIMERA. OBJETO DEL CONVENIO 
 

La Asociación de Implantados Cocleares de 
la Comunidad Valenciana podrá solicitar a la 
concejalía de Salud y Consumo del Ayun- 
tamiento de Valencia, el asesoramiento y 
la colaboración que puedan necesitar en el 
ámbito de las actividades que desarrollen, 
pudiéndose realizar campañas conjuntas de 
concienciación, información, sensibilización, 
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prevención, investigación y presente-futuro, 
o actuaciones de colaboración concretas. 

 
Dichas actuaciones podrán consistir en: 

- La realización de talleres destinados a pobla- 
ción escolar relacionados con la salud auditiva. 

- La realización de actividades, talleres u otras 
acciones destinadas a la población en general 
y concretamente a las mayores de 60 años. 

- Actividades de formación para empleados 
municipales. 

- Facilitar al Ayuntamiento de Valencia material 
informativo y formativo, para su posible pos- 
terior impresión posterior para los progra- 
mas municipales de promoción de la salud. 

 
 

SEGUNDA. OBLIGACIONES 

 
En cuanto al número colaboraciones, se esta- 
blece una previsión de un mínimo anual de un 
programa de talleres para población escolar, de 
común acuerdo entre las partes, que aprobarán 
en un Plan Anual de trabajo que recogerá los as- 
pectos básicos a desarrollar en dicho programa. 

 
No obstante, lo acordado inicialmente en el 
Plan Anual podrá ser alterado por la Asocia- 
ción o la concejalía de Salud y Consumo, jus- 
tificándolo por la aparición de circunstancias 
excepcionales que alteren el ritmo normal de 
trabajo de cualquiera de las entidades inter- 
vinientes en el presente convenio. 

 
 

TERCERA. PARTICIPACIÓN EN EFEMÉ- 
RIDES DEL COLECTIVO 

 
Participación o colaboración por parte del Ayun- 
tamiento de Valencia a través de la difusión de 
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los eventos, intervención de representantes u 
otras acciones que propicien el buen desarro- 
llo de las campañas o actividades planteadas 
y con realización en la ciudad de Valencia por 
el Día Internacional del Implante Coclear, Día 
Mundial de la Audición u otras efemérides de 
relevancia para nuestro colectivo. 

 
 

CUARTA. CESIÓN USO ESPACIOS MUNI- 
CIPALES PARA ACTIVIDADES PROPIAS 
DEL CONVENIO 

 
El Ayuntamiento de Valencia a través de la De- 
legación de Salud y Consumo podrá facilitar la 
cesión, de forma puntual, de los espacios ne- 
cesarios para el desarrollo de las actividades 
objeto del convenio 

La Asociación se compromete a facilitar al 
Ayuntamiento de Valencia una memoria anual 
de las actividades que se desarrollen dentro de 
este convenio. 

 
 

QUINTA. DIFUSIÓN DEL RESULTADO DE 
LA COLABORACIÓN E INTERCAMBIO DE 
INFORMACIÓN 

 
De los resultados de las actuaciones y colabo- 
raciones puntuales, por parte de la Delegación 
de Salud y Consumo se dará conocimiento a la 
Asociación; la cual a su vez se compromete a 
suministrar a la concejalía de Salud y Consumo 
la información necesaria y los datos que sean 
precisos para la consecución de los objetivos 
de este convenio y el desarrollo del asesora- 
miento y colaboración inherente al mismo. 

 
Los datos y material obtenidos durante las actua- 
ciones de colaboración reguladas en el presente 
convenio marco, podrán usarse y divulgarse en 
las publicaciones especializadas que edite AIC- 
CV o la Federación AICE de la que es miembro. 
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SEXTA. COLABORACIÓN DEL AYUNTA- 
MIENTO DE VALENCIA EN LA LABOR DE LA 
ENTIDAD PARTICIPANTE EN EL CONVENIO 

 
Es objeto asimismo del presente convenio, el 
de colaboración por parte del Ayuntamiento de 
Valencia en la difusión y divulgación de aquella 
información que la Asociación de Implantados 
Cocleares de la Comunidad Valenciana tuviera 
interés en hacer llegar a la ciudadanía. 

 
 

SÉPTIMA. COMISIÓN 
 

El presente convenio no genera obligacio- 
nes económicas para ninguna de las partes. 

 
Si bien en ejecución de actividades derivadas 
del mismo, la concejalía de Salud y Consu- 
mo podrá destinar las cantidades que esti- 
me convenientes a cargo de su presupuesto 
anual, previa tramitación de expediente es- 
pecífico a dicho fin. 

 
 

OCTAVA. DURACIÓN DEL CONVENIO 
 

El presente convenio tendrá una duración de cua- 
tro años, y no hay previstas prórrogas del mismo. 

 
Si fuera de interés para las dos partes, trans- 
currido su plazo de duración se revisará el 
texto del actual y se realizará, en su caso, un 
nuevo convenio. 

 
 

NOVENA. RÉGIMEN DE MODIFICACIÓN 
DEL CONVENIO 

 
La modificación del contenido del presente 
convenio requerirá acuerdo unánime de las 
partes firmantes. 
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DÉCIMA. RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 
 

 de València y la Asociación de 
Implantados Cocleares de la Comunidad Va- 
lenciana, se comprometen a resolver de mane- 
ra amistosa cualquier desacuerdo que pueda 
surgir en el desarrollo del presente convenio. 

 
 

UNDÉCIMA. CAUSAS DE EXTINCIÓN 
 

Serán causas de solicitud de extinción del 
presente convenio: 

1. El incumplimiento manifiesto de las obligacio- 
nes asumidas por cualquiera de las partes. 

2. El acuerdo mutuo de las partes. 

3. La denuncia expresa por cualquiera de las 
partes, con previo aviso con dos meses 
de antelación antes del transcurso de cada 
anualidad del convenio. 

 
 

DUODÉCIMA. PROTECCIÓN DE DATOS 
 

Las entidades suscribientes se comprometen en 
la ejecución del presente convenio a cumplir con 
todas sus obligaciones establecidas en la legis- 
lación de protección de datos: Reglamento (UE) 
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo 
de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de 
las personas físicas en lo que respecta al trata- 
miento de datos personales y a la libre circula- 
ción de estos datos, Ley Orgánica 3/2018, de 5 
de diciembre, de Protección de Datos Persona- 
les y garantía de los derechos digitales, así como 
sus disposiciones de desarrollo. 
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DÉCIMOTERCERA. DEL TRATAMIENTO 
DE DATOS POR PARTE DEL RESPONSA- 
BLE DEL TRATAMIENTO 

 
Las partes firmantes se comprometen a tratar 
los datos personales a los que puedan tener 
acceso con la finalidad indicada en el presente 
Convenio y a no utilizarlos para fines distintos 
de los previstos en el mismo, en cumplimiento 
con lo establecido en la citada normativa de 
protección de datos personales. 

Las partes firmantes se comprometen a tratar 
los datos personales a los que puedan tener 
acceso con la finalidad indicada en el presente 
Convenio y a no utilizarlos para fines distintos de 
los previstos en el mismo, en cumplimiento con 
lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 
del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de 
abril de 2016 relativo a la protección de las per- 
sonas físicas en lo que respecta al tratamiento 
de datos personales y a la libre circulación de 
estos datos y por el que se deroga la Directiva 
95/46/CE ( Reglamento general de protección 
de datos) y en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de 
diciembre, de Protección de Datos Personales 
y garantía de los derechos digitales. 

En este sentido se aclara expresamente que 
la realización de las actividades objeto del 
convenio no se deriva inicialmente otro tra- 
tamiento de datos personales que el que se 
indica a continuación: el único tratamiento de 
datos que se genera entre las partes firman- 
tes se limitará al de las personas que sus- 
criben el presente documento, así como los 
datos de contacto de las personas que inte- 
ractúen para el buen desarrollo del convenio. 

En el supuesto que resultase preciso para 
desarrollar las actividades previstas en el 
convenio, la realización del tratamiento de 
datos de las personas destinatarias de las 
mismas u otras; este tratamiento se llevará a 
cabo con estricto cumplimiento de la norma- 
tiva de protección de datos personales. 
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Los responsables del tratamiento de datos 
son: 

-  
la Plaça de l'Ajuntament, 1, 46002 Valèn- 
cia, teléfono: 963 52 54 78, contacto de la 
Delegación de Protección de Datos (DPD): 
oficinadpd@valencia.es 

- La Asociación de Implantados Cocleares 
de la Comunidad Valenciana, con domici- 
lio a estos efectos en C/ Campos Crespo 
nº 86 bajo, Valencia (46014 Valencia), con- 
tacto teléfono: 962 02 51 22 correo elec- 
trónico: aiccv@implantecoclear.org. 

Las funciones que dicho Reglamento otorga al 
Delegado de Protección de Datos serán ejer- 
cidas por el DPD del Ayuntamiento de Valèn- 
cia, en relación a los tratamientos de los que 
sea responsable el Ayuntamiento, con quien 
podrán contactar a través del correo electró- 
nico oficinadpd@valencia.es. Respecto a los 
tratamientos de datos de los que sea respon- 
sable la Asociación, por quien ejerza de DPD 
a través de la dirección indicada en la presen- 
te cláusula o bien a través de la dirección de 
correo electrónico aiccv@implantecoclear.org. 

La base jurídica que legitima el tratamiento de 
los datos es la relación colaborativa del presen- 
te convenio, para la formalización y ejecución 
del mismo [art. 6.1.b) del RGPD 2016/679 UE] 
y la obligatoriedad de tramitar el correspon- 
diente expediente administrativo de convenio 
de colaboración, conforme a la Ley 40/2015, 
de 1 de octubre, de régimen jurídico del sector 
público [art. 6.1, c) del RGPD 2016/679 UE]. 

La finalidad de la recogida y tratamiento de la in- 
formación es la gestión de las actividades vincu- 
ladas al presente convenio suscrito, así como el 
mantenimiento del contacto entre las partes. Los 
datos podrán ser cedidos o comunicados ante 
requerimiento de la autoridad pública competente 
y en los supuestos previstos según la Ley. No se 
prevén transferencias internacionales de datos. 
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Los datos se conservarán durante el tiempo 
necesario para cumplir con la finalidad para 
la que se recabaron y para determinar las 
posibles responsabilidades que se pudieran 
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de 
los datos. Será de aplicación lo dispuesto en 
la normativa de archivos y documentación. 

En cumplimiento de la normativa vigente, ambas 
partes garantizan que han adoptado las medidas 
técnicas y organizativas apropiadas para garanti- 
zar un nivel de seguridad adecuado al riesgo que 
implica el tratamiento de dichos datos. 

Cada una de las entidades firmantes será res- 
ponsable del cumplimiento de la normativa 
reguladora de los datos de carácter personal. 

De conformidad con el Reglamento (UE) 
2016/679 del Parlamento Europeo y del 
Consejo de 27 de abril de 2016 (reglamento 
General de Protección de Datos), podrá ejer- 
citarse los derechos de acceso, rectificación, 
supresión, oposición y portabilidad, respecto 
de sus datos personales ante el responsable 
del tratamiento de datos que corresponda: 

a) Dirigiéndose al Ayuntamiento de València 
mediante solicitud formulada ante la sede 
electrónica del Ayuntamiento de València (ht- 
tps://sede.valencia.es/sede/), ante cualquie- 
ra de los puntos de registro de entrada del 
mismo, así como en la dirección de correo 
electrónico oficinadpd@valencia.es. 

b) Dirigiéndose a la Asociación de Implanta- 
dos Cocleares de la Comunidad Valenciana, 
enviando un escrito acompañado de su DNI, 
a la dirección indicada en la presente cláusu- 
la o en el correo aiccv@implantecoclear.org . 

Asimismo, en caso de considerar vulnerado su 
derecho a la protección de los datos persona- 
les, las personas interesadas podrán interpo- 
ner una reclamación ante la Agencia Española 
de Protección de Datos (www.agpd.es). 
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Signat electrònicament per:

 
 
 
 

DÉCIMOCUARTO. PUBLICIDAD Y 
   TRANSPARENCIA   

 

El presente convenio está sometido a las obli- 
gaciones de publicidad y transparencia esta- 
blecidas en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, 
de Transparencia, Acceso a la Información 
Pública y Buen Gobierno, la Ley 1/2022, de 
13 de abril, de Transparencia y Buen Gobierno 
de la Comunitat Valenciana, la Ley 2/2015, de 
2 de abril de la Generalitat, actualmente de- 
nominada, de Participación Ciudadana de la 
Comunitat Valenciana, y el Decreto 105/2017, 
de 28 de julio, del Consell, (Diario Oficial de la 
Comunidad Valenciana de 1 de septiembre) 
en lo que permanezca vigente. Asimismo, de- 
ben cumplirse las obligaciones de publicidad 
del art. 20.g) del Reglamento Municipal de 
Gobierno Abierto: Transparencia (Boletín Ofi- 
cial de la Provincia de Valencia de 08-07-20). 

 
 

DECIMOQUINTO. NATURALEZA ADMI- 
NISTRATIVA 

 
Este convenio de colaboración tiene carácter 
administrativo, y las partes quedan sujetas, 
en supuesto de litigio, a los tribunales de la 
jurisdicción contencioso-administrativa de la 
ciudad de València. 
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Signat electrònicament per:

 
 
 
 

Y para que conste, a los efectos que corres- 
pondan y en prueba de conformidad con 
todo lo establecido, las personas que com- 
parecen firman este documento electrónica- 
mente. 

 
 
 
 
 
 

 

Por el Ayuntamiento de València 
Por la Asociación de Implantes Cocleares 

de la Comunitat Valenciana 
 
 
 
 
 
 
 
 

Concejal de Salud y Consumo Presidencia de AICCV 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Secretario del Ayuntamiento de València 



   
 

CONVENI DE COL·LABORACIÓ ENTRE AICCV I SERVEIS 
SOCIALS DE L'AJUNTAMENT D'AGULLENT 

 
València, 6 de juliol de 2021 
 
L'Associació d'Implantats Coclears de la Comunitat Valenciana (AICCV) amb NIF G- 97647937 
amb domicili al carrer Taula de Canvis, 8, pta. 2, 46001, València, i amb camp d'actuació 
autonòmic, té com a fi primordial assessorar i obtenir solucions adequades a les necessitats que 
es plantegen a les persones implantades coclears i a les seues famílies, amb especial èmfasi en 
els col·lectius de persones majors, infància i adolescència. És imprescindible que durant i 
després de la crisi sanitària originada pel COVID-19 totes les persones utilitzem màscares com a 
mètode de prevenció de contagi, però això no ha de ser incompatible amb el ple exercici de 
drets de les persones amb diversitat funcional auditiva. Perquè les persones amb diversitat 
funcional auditiva puguen exercir el seu dret en la comunicació i a la informació: 
 
AICCV estableix col·laboració amb Serveis Socials de l'Ajuntament d'Agullent. 
Per aquests motius s'estableix la col·laboració que engloba: 
 

de l'Ajuntament d'Agullent que hagen de realitzar atenció directa, amb la finalitat de garantir el 
dret a la comunicació facilitant la lectura labial, de les persones amb pèrdua d'audició i 
especialment a les usuàries d'implant coclear. 

d'audició i la comunicació amb persones amb pèrdua auditiva. 
-audiometries en la població d'Agullent per a 

realitzar un primer cribratge de la salut auditiva i una posterior derivació als serveis mèdics dels 
casos detectats. 

 

d'implant coclear o candidates a ser-ho i familiars. 

d'audició de les activitats oferides pels Serveis Socials de l'Ajuntament d'Agullent. 
 
I per a deixar constància, signen i segellen el present acord totes dues institucions i per duplicat 
en el lloc i data indicats 
 
 

 
 

 
Laia Zamora Amat 
Presidència AICCV                       Representant de Serveis Socials de l'Ajuntament d'Agullent 

 
 

Asociación de Implantados cocleares de la Comunidad Valenciana 
C/ Taula de Canvis, 8 pta.2    46001 Valencia Tlf : 96.202.51.22 

www.implantecoclear.org/aiccv aiccv@implantecoclear.org @AICCV_IC 
 
 
 



   

Asociación de Implantados cocleares de la Comunidad Valenciana 
C/ Taula de Canvis, 8 pta.2    46001 Valencia      Tlf : 96.202.51.22 

www.implantecoclear.org/aiccv   aiccv@implantecoclear.org   @AICCV_IC  
 

D'AGULLENT 
 
València, 6 de Juliol de 2021 
 
L'Associació d'Implantats Coclears de la Comunitat Valenciana (AICCV) amb NIF G-97647937 
amb domicili al carrer Taula de Canvis, 8, pta. 2, 46001, València, i amb camp d'actuació 
autonòmic, té com a fi primordial assessorar i obtindre solucions adequades a les necessitats 
que es plantegen a les persones implantades coclears i a les seues famílies, amb especial 
èmfasi en els col·lectius de persones majors, infància i adolescència. És imprescindible que 
durant i després de la crisi sanitària originada pel COVID-19 totes les persones utilitzem 
màscares com a mètode de prevenció de contagi, però això no ha de ser incompatible amb el 
ple exercici de drets de les persones amb diversitat funcional auditiva. Perquè les persones 
amb diversitat funcional auditiva puguen exercir el seu dret en la comunicació i a la 
informació: 
 
AICCV estableix col·laboració amb l'Ajuntament d'Agullent 
Per aquests motius s'estableix la col·laboració que engloba: 
 

AICCV de 10 màscares comunicatives a l'Ajuntament d'Agullent 
perquè puguen realitzar atenció directa, amb la finalitat de garantir el dret a la comunicació 
facilitant la lectura labial a les persones amb pèrdua d'audició i especialment a les usuàries 
d'implant coclear. 

us sobre l'implant coclear, la prevenció de la pèrdua 
d'audició i la comunicació amb persones amb pèrdua auditiva. 

pre-audiometr Agullent per a 
realitzar un primer cribratge de la salut auditiva i una posterior derivació als serveis mèdics 
dels casos detectats. 

 
municació amb persones amb pèrdua 

d'audició de les accions i comunicats de l'Ajuntament d'Agullent. 

Dia Internacional de l'Implant coclear (25 febrer) o el Dia Mundial de l'Audició (3 de març). 
 
I per a deixar constància, signen i segellen el present acord totes dues institucions i per 
duplicat en el lloc i data indicats 
 
 
 
 
Laia Zamora Amat       Pau Muñoz Gonzalez 
Presidència AICCV       Alcalde d'Agullent 
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CONVENIO DE COLABORACIÓN ENTRE LA FUNDACIÓ GENERAL DE LA 

UNIVERSITAT DE VALÈNCIA Y LA ASOCIACIÓN DE IMPLANTADOS 

COCLEARES DE LA C.V. 

 
 
 
En Valencia, a la fecha de la última firma electrónica. 

 
 
 

REUNIDOS 
 
 

DE UNA PARTE, Ester Alba Pagán, Vicerrectora de Cultura y Sociedad de la Universitat 

de València, quien actúa, en este acto, en su condición de Vicepresidenta Ejecutiva de 

la FUNDACIÓ GENERAL DE LA UNIVERSITAT DE VALÈNCIA, DE LA COMUNITAT 

VALENCIANA (en adelante FGUV), en virtud de las atribuciones que le confieren el 

artículo 20 de los Estatutos que rigen la Fundación y el acuerdo del Pleno del Patronato, 

de fecha 20 de enero de 2021, de delegación permanente de facultades en su persona, 

elevado a público ante el Notario del Ilustre Colegio de Valencia, José Alicarte Domingo, 

con el número 606 de su protocolo. 

 
Tiene su domicilio social en la Calle Amadeo de Saboya núm. 4 (46010) de Valencia, su 

NIF es G-46980207 y se encuentra inscrita en el Registro de Fundaciones de la 

Comunitat Valenciana con el número de referencia 79 V. 

 
Y DE OTRA PARTE, Laia Zamora Amat, quien actúa, en este acto, en su condición de 

Presidenta de la Asociación de Implantados Cocleares de la C.V. (en adelante 

AICCV), en virtud de las facultades que le confiere su cargo. Tiene su domicilio social en 

la Campos Crespo 86, 46014 Valencia y su NIF es NIF G97647937. 

 
Las partes, dentro del ámbito de representación que ostentan, se reconocen, mutua y 

recíprocamente, la capacidad legal necesaria para suscribir el presente convenio de 

colaboración y, a tal efecto 
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MANIFIESTAN 
 
 

I. – Que la FGUV es una entidad cultural sin ánimo de lucro, que tiene como finalidad 

principal, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 8 de sus Estatutos, la de 

cooperar en el cumplimiento de los fines de la Universitat de València, fijando como 

objetivos principales la ayuda a la docencia, a la investigación, a la difusión cultural, a la 

formación humana integral de los posibles beneficiarios y la atención integral a personas 

con discapacidad. 

 
Tal como consta en el artículo 3 de sus Estatutos, tiene la consideración de medio propio 

instrumental y servicio técnico de la Universitat de València en las materias que 

constituyen sus fines. Es por ello que, en virtud del Encargo de Gestión realizado por la 

Universitat de València a su favor, tiene encargada la gestión de actividades de acción 

cultural y formativa, de acción solidaria y servicios universitarios. Entre estos servicios 

se encuentra UVdiscapacidad, encargándose la FGUV de realizar la propuesta, 

planificación y ejecución técnica especializada, administrativa y comunicativa de todo 

tipo de actuaciones orientadas a favorecer la igualdad de oportunidades en cuanto a la 

discapacidad / diversidad funcional se refiere, quedando facultada, entre otras acciones, 

para el establecimiento de relaciones con organizaciones externas a la Universitat de 

València, así como la gestión de la firma de convenios de colaboración con instituciones 

y entidades. 

 
II. – Que AICCV es una entidad sin ánimo de lucro, que tiene entre sus objetivos 

principales asesorar, apoyar y proporcionar servicios a las personas con discapacidades 

auditivas, pero sobre todo a las personas con implante coclear, sea cual sea su edad, 

origen y condición socioeconómica. Se encarga, asimismo, de divulgar, de forma 

rigurosa, la técnica del implante coclear, concienciando a la sociedad sobre la 

problemática de las personas con discapacidad auditiva, eliminando barreras a la 

comunicación y mejorando la accesibilidad. 

 
Asimismo, realiza acciones de prevención de la pérdida auditiva promoviendo campañas 

de sensibilización dirigidas a todas las edades y situaciones laborales, ocio, estudios, 

etc., y colabora e intermedia con asociaciones y organismos públicos, a nivel local, 

regional, estatal, comunitario e internacional, con el fin de obtener ventajas para 
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las personas asociadas y mejoras en beneficio del conjunto del colectivo con 

discapacidad auditiva. 

 
III. – Que la FGUV y la AICCV, en cumplimiento de sus respectivos objetivos y 

finalidades, desean contribuir a facilitar una mayor calidad de vida al colectivo de 

personas sordas implantadas cocleares, candidatas a serlo y sus familias, así como a 

la ciudadanía en general, de la cual se estima que el 5% de la población tiene pérdida 

auditiva severa y/o profunda. Siendo intención de ambas entidades el establecimiento 

de unas bases de asesoramiento y colaboración mutua, con el fin de avanzar en la 

concienciación sobre los posibles problemas auditivos de la población, la sensibilización 

social acerca de las necesidades que tienen las personas con dicha patología para llevar 

una vida plena y la promoción de medidas para alcanzar un estilo de vida saludable, es 

por lo que acceden a suscribir el presente CONVENIO DE COLABORACIÓN, 

sujetándolo a las siguientes 

 
CLÁUSULAS 

 
 

PRIMERA. – OBJETO DEL CONVENIO 
 
 
El presente convenio tiene por objeto la participación de la FGUV en las acciones y/o 

actividades que se aprueben por las partes dentro de los siguientes programas 

promovidos por la AICCV enmarcadas en los proyectos mencionados a continuación y 

subvencionados por la Vicepresidencia y Consejería de Igualdad y Políticas Inclusivas 

de la Generalitat Valenciana con cargo al tramo autonómico de la asignación tributaria 

del 0,7% del IRPF.  : 

 
 APICFA, Apoyo a Personas con Implante Coclear y sus Familias, para el 

asesoramiento de personas candidatas a ser implantadas y sus familias, y para la 

resolución de las posibles dudas que puedan surgir sobre la puesta del implante o 

la activación, funcionamiento y mantenimiento del procesador 

 
Las acciones en las que se compromete a colaborar la FGUV son: 

 
 

a. Asesoramiento sobre atención a personas adultas usuarias de implante coclear; 
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b. Apoyo en la difusión de las campañas de concienciación y sensibilización sobre 

el cuidado y prevención de la salud auditiva, tanto en la distribución de materiales 

físicos entre sus personas beneficiarias, como a través de interacciones en las 

redes sociales, poniendo especial énfasis en las campañas de visibilización con 

motivo del Día Internacional del Implante Coclear (25 de febrero) y el Día Mundial 

de la Audición (3 de marzo); 

 
c. Facilitar la disponibilidad de espacios para realizar la Campaña de visibilización 

del movimiento asociativo del implante coclear de los últimos 25 años 

(exposición itinerante). 

 

 “JANIC”, Jóvenes, Adolescentes y Niños/as con Implante Coclear, para el 

asesoramiento de menores con implante coclear, de sus familiares y del conjunto del 

profesorado de la Universidad, y para la resolución de las posibles dudas que puedan 

surgir sobre la puesta del implante o la activación, funcionamiento y mantenimiento 

del procesador. 

 Las acciones en las que se compromete a colaborar la FGUV son: 

a. Asesoramiento al estudiantado con implante coclear anterior y posterior a la 

entrada en la universidad 

b. Redirección entre ambas entidades de estudiantes con necesidades especiales 

con pérdida auditiva.  

c. Compromiso de utilización de medios de accesibilidad a la comunicación para 
garantizar la participación de las personas usuarias de implante coclear; 

 

 Logopedia, apoyo en la rehabilitación logopédica para sacarle el máximo 

rendimiento al dispositivo del implante coclear. 

Las acciones en las que se compromete a colaborar la FGUV son: 
 
 

a. Redirección de casos que necesiten un soporte extra de rehabilitación 

logopédica, ya que en la universidad educación ya no da ese servicio.  

 
SEGUNDA. – COMPROMISOS DE LAS PARTES 

 
 
Las partes se comprometen a aprobar anualmente, en el seno de la Comisión de 

Seguimiento regulada en la cláusula cuarta del presente documento, un Plan de trabajo 
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donde se establecerá la previsión de actividades colaborativas, recogiéndose en dicho 

documento los aspectos básicos a desarrollar. 

 

TERCERA. – ASIGNACIÓN DE RECURSOS 
 
 
Del presente convenio no se derivan obligaciones económicas para ninguna de las 

partes. 

 
CUARTA. – COMISIÓN DE SEGUIMIENTO 

 
 
Con la finalidad de asegurar una adecuada coordinación en todas aquellas cuestiones 

relacionadas con el presente convenio, se constituirá una comisión mixta de 

seguimiento, integrada por una persona designada por la FGUV y otra por la AICCV. 

Correspondiéndole a la misma la aprobación del Plan de trabajo anual y la resolución 

de todas las dudas que se planteen en la aplicación del presente convenio. 

 
La comisión de seguimiento se reunirá, al menos, una (1) vez al año y siempre que lo 

solicite alguna de las partes, pudiendo invitar a participar en la misma a otras personas 

para que aporten información que sea de interés o asesoren a las partes para la mejor 

consecución de los compromisos asumidos mediante el presente convenio. 

 
QUINTA. – VIGENCIA DEL CONVENIO 

 
 
El presente convenio entrará en vigor el día de su firma, que consta en el 

encabezamiento del documento, y tendrá una vigencia de cuatro (4) años, pudiendo 

prorrogarse, por acuerdo expreso y por escrito de las partes, por períodos sucesivos, 

hasta un máximo de cuatro (4) años más. 

 
En caso de prórroga, este convenio se mantendrá vigente con todas las condiciones que 

se recogen en el mismo, salvo que las partes acuerden suscribir otro nuevo con 

condiciones diferentes a las estipuladas en el presente. 

 
SEXTA. – MODIFICACIÓN DEL CONVENIO 

 
 
Cualquier modificación del convenio que pudieran pactar las partes deberá de, 

necesariamente, documentarse por escrito, anexándose mediante la correspondiente 
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adenda al presente documento. 

 

En ningún caso se podrá exigir a las partes el cumplimiento de cualquier obligación 

derivada de una modificación del convenio que no haya sido documentada por escrito y 

firmada por ambas. 

 
SÉPTIMA. – DIFUSIÓN DE LA COLABORACIÓN 

 
 
Las partes quedan legitimadas a difundir, mediante sus canales de comunicación 

(página web, banner, RRSS), y haciendo uso del material divulgativo que, a tal efecto, 

sea facilitado por ambas, las actividades desarrolladas en el marco del presente 

convenio a sus beneficiarios/as. A este respecto, se establece que la AICCV facilitará a 

la FGUV una memoria anual de las actividades llevadas a cabo en la que se 

incorporarán los resultados de las actuaciones realizadas. 

 
Asimismo, las partes autorizarán, de forma expresa y para cada caso concreto, el uso 

de su denominación, y logotipo, durante la duración del presente convenio, 

exclusivamente para la difusión de las actividades incluidas en su objeto, sin que pueda 

entenderse, en ningún caso, que se adquieren otros derechos o titularidad sobre los 

mismos. 

 
En todo caso, la denominación y/o logotipo de la FGUV y de la AICCV se insertarán en 

los comunicados en igual tamaño y en igualdad de condiciones respecto a su visibilidad, 

previa revisión y conformidad de ambas partes. 

 
OCTAVA. – PROTECCIÓN DE DATOS DE CARÁCTER PERSONAL 

 
 
La FGUV y la AICCV declaran actuar conforme y se comprometen a cumplir los 

principios establecidos por la legislación vigente en materia de Protección de Datos de 

Carácter Personal y, concretamente, lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del 

Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de abril de 2016, relativo a la protección de 

las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre 

circulación de esos datos, y en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección 

de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, así como su normativa de 

desarrollo. 
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En ningún caso las partes se cederán entre sí datos de carácter personal relativos a las 

personas físicas que puedan participar en las actividades y/o acciones que se 

programen como consecuencia de la ejecución del presente convenio. En 

consecuencia, el único tratamiento de datos que se genera entre las partes firmantes se 

limitará al de las personas que suscriben el presente documento, así como los datos de 

contacto de las personas que interactúen para el buen desarrollo del convenio. 

 
NOVENA. – EXTINCIÓN Y RESOLUCIÓN DEL CONVENIO 

 
 
Serán causas de resolución del presente convenio de colaboración las siguientes: 

 
 
a. El mutuo acuerdo entre las partes; 

 
b. Las causas de fuerza mayor previstas en la Ley, previa notificación fehaciente; 

 
 
c. La manifestación de cualquiera de las partes de su voluntad de resolverlo, con un 

preaviso por escrito de, al menos, un mes; 

 

d. El incumplimiento por cualquiera de las partes de las obligaciones contenidas en el 

presente convenio. 

 
Cuando una de las partes considere que la otra está incumpliendo los compromisos 

adquiridos mediante el presente convenio lo notificará a la otra, indicando las causas 

que originan dicho incumplimiento, otorgando un plazo de treinta (30) días a la otra 

parte para subsanarlo. 

 
En caso de que la parte incumplidora no observara lo anterior, la parte in bonis podrá 

resolver el presente convenio. 

 
El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones asumidas dará derecho a la 

parte cumplidora a la exigencia de cuantos daños y perjuicios se le pudieran haber 

causado. 

 
e. La resolución judicial declaratoria de la nulidad del convenio; 
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f. La imposibilidad sobrevenida del cumplimiento del objeto del convenio; 

 
g. La expiración del plazo de vigencia del convenio, o de cualquiera de sus prórrogas. 

 
 
En cualquier caso, la denuncia o la resolución anticipada del presente convenio no 

implicará su automática resolución, sino que deberá garantizarse la finalización de las 

actividades convenidas ya puestas en marcha. 

 
DÉCIMA. – TRANSPARENCIA 

 
 
Las partes darán la oportuna difusión al presente convenio de colaboración, en 

cumplimiento del principio de transparencia recogido en la Ley 19/2013, de 9 de 

diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno, y la 

normativa autonómica aprobada a tal efecto, concretamente, la Ley 1/2022, de 13 de 

abril, de Transparencia y Buen Gobierno de la Comunitat Valenciana y la Ley 19/2014, 

de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno 

de la comunidad autónoma de Cataluña, las cuales garantizan una actividad pública 

fundada en la accesibilidad de la información y en la excepcionalidad de las restricciones 

que sólo podrán fundamentarse en la protección de otros derechos. 

 
UNDÉCIMA. – NOTIFICACIONES 

 
 
Las comunicaciones, notificaciones y relaciones relativas a este convenio se deben 

hacer por documentación entregada en mano, por correo con acuse de recibo o burofax, 

o por cualquier otro medio fehaciente. 

 
A los efectos del presente convenio, las partes designan expresamente, como domicilio 

hábil para la práctica de comunicaciones los que se señalan a continuación: 

 
Por parte de la FGUV: 

 
 
Cristóbal Suria Luengo 

Dirección: C/Amadeo de Saboya, 4 (46010) Valencia 

Teléfono: 96.353.10.63 
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e-mail: fguv@uv.es
 
 

Por parte de la Federación AICE: 
 
 
Laia Zamora Amat 

Dirección: Campos Crespo 86, 46014 Valencia  

Email: aiccv@implantecoclear.org  
 
 
Toda notificación o comunicación hecha a una persona diferente de las indicadas en 

esta cláusula se entenderá como no hecha, y no tendrá validez ni ningún efecto. 

Asimismo, cualquier cambio de domicilio deberá ser notificado a la otra parte. 

 
DUODÉCIMA. – RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 

 
 
Las cuestiones litigiosas que pudieran plantearse sobre la validez, interpretación, 

desarrollo y efectos de la aplicación del presente convenio de colaboración deberán de 

solucionarse, de forma amistosa, entre las partes. 

 
Si no se llegara a un acuerdo, las partes, con renuncia expresa a su fuero propio, se 

someterán a la jurisdicción de los jueces y tribunales de la ciudad de Valencia. 

 
 

Y, en prueba de conformidad, las partes firman el presente convenio de colaboración, 

por duplicado ejemplar y a un solo efecto, en el lugar y fecha indicados en el 

encabezamiento. 

 
 
 
 
 

   

 
Ester Alba Pagán  Laia Zamora Amat 

Vicepresidenta Ejecutiva FGUV  Presidenta AICCV 

ESTER| 
ALBA| 

 

Firmado 
digitalmente por 
ESTER|ALBA| 
PAGAN 

 
14:27:52 +02'00' 



 
 
 
Joaquín Granell Zafra, profesor de la Universitat Jaume I, con DNI 
20243198R, responsable de la asignatura Documentación Informativa del 
grado en Publicidad y Relaciones Públicas, miembro del grupo de 
investigación Traducción para los medios audiovisuales y Accesibilidad 
(TRAMA) y director del grupo de innovación educativa en Traducción para 
los medios audiovisuales y Accesibilidad (iTRAMA). 
 
Dentro del marco establecido por el convenio vigente entre la Universitat 
Jaume I y la Federación AICE para avanzar en la concienciación sobre los 
posibles problemas auditivos de la población, la sensibilización social 
acerca de las necesidades que tienen las personas con pérdida auditiva 
severa y/o profunda para llevar una vida plena y la promoción de medidas 
para alcanzar un estilo de vida saludable 
 
      
     MANIFIESTA 
 

Su apoyo e interés en colaborar en el proyecto  

de la Federación AICE 

 

DDIC: Campañas sobre Defensa de los Derechos de los 

Implantados Cocleares  

 

 

 

 

 

 

Castellón de la Plana, 5 de junio de 2024 



















































































 

 
 

EPDHD, European Platform of Deafness, Hard of Hearing and 
Deafblindness, certifies that since 2012, AICCV, Association of 
Cochlear Implant Users of Valencian Community, campaings, 
lobbies, supports and works together with EPDHD, for policies 
at local, regional, national and european level that makes a 
more inclusive and accessible to communication society with 
the aim to improve persons with a hearing loss lives and 
defend their rights.  
 
La Plataforma Europea de la Sordera, Hipoacúsicos y 
Sordociegos, EPDHD, certifica que desde 2012, AICCV, 
Asociación de Implantados Cocleares de la Comunidad 
Valenciana, hace campañas, trabaja como grupo de presión y 
apoya el trabajo de EPDHD, para conseguir politicas a nivel 
local, regional, nacional y europeo que consigan hacer una 
sociedad más inclusiva y accesible a la comunicación, con el 
objetivo de defender los derechos y mejorar la vida de las 
personas con pérdida auditiva.  
 

Support: 
 

#EUElections2019   
 

#ThisTimeImVoting for #Accessibility 
 

#StrongAccessibilityAct 
 

#BreakCommunicationBarriers 









   
 
 
 
 

CONVENIO DE COLABORACIÓN ENTRE 
 

Asociación de Implantados Cocleares de la Comunidad y 

FUNDACIÓN SECRETARIADO GITANO 

En VALENCIA a 24 de JUNIO de 2023 
 

REUNIDOS 
 

De una parte, la Asociación de Implantados Cocleares de la Comunidad Valenciana , 
inscrita en Registro de Asociaciones de Valencia con número CV-01-038549-V, y con 
Domicilio en la calle Campos Crespo 86, 46014 en Valencia a estos efectos, y 
representada por su Presidenta Laia Zamora Amat, mayor de edad, con DNI 46976827V 

 
De otra parte, la Fundación Secretariado Gitano, con C.I.F.: G83117374 representada 
por Dña Mª Dolores Fernández Rodríguez, mayor de edad, con DNI 52.631.932 C, y 
domicilio a estos efectos en Concha Espina, 7B , en Valencia CP 46021. 

 
Ambas partes reconocen mutua y recíprocamente capacidad y legitimación suficientes 
para suscribir este acuerdo de colaboración. 

 
 
 

EXPONEN 
 

Que la Asociación de Implantados Cocleares de la Comunidad Valenciana (AICCV) 
tiene como fin fundamental velar por los derechos de las personas con diversidad 
funcional auditiva, con especial énfasis en personas usuarias de implante coclear. 

 
Que la Fundación Secretariado Gitano, tiene como fin fundamental, la promoción integral 

de la comunidad gitana, desde la atención a la diversidad cultural. Esta misión está orientada ala 
promoción y al cambio social para permitir el acceso de las personas gitanas a derechos, 
servicios, bienes y recursos sociales en igualdad de condiciones que el resto de la ciudadanía. 

 
Por todo ello, la Asociación de Implantados Cocleares de la Comunidad Valenciana 
(AICCV) y la Fundación Secretariado Gitano, declaran su voluntad de participar en 
forma conjunta en actividades de cooperación , propiciando aumentar los vínculos entre 
sus miembros y otros propios de su actividad, para lo cual suscriben el presente convenio 
el cual contiene las siguientes , 
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ESTIPULACIONES 

 
PRIMERA. Objeto del Convenio. 

 
Asociación de Implantados Cocleares de la Comunidad Valenciana y 

Fundación Secretariado Gitano, acuerdan establecer una colaboración con el fin de 
desarrollar actividades y acciones que redunden en beneficio de las personas usuarias de 
ambas entidades. 

 
SEGUNDA. Contenido del Convenio. 

 
El presente convenio se suscribe para la realización conjunta por parte de las 

Entidades Asociación de Implantados Cocleares de la Comunidad Valenciana y 
Fundación Secretariado Gitano de los siguientes puntos: 

 
A.- Ambas entidades se comprometen a realizar difusión en sus redes sociales de las 
diferentes acciones de relevancia que realicen ambas entidades, siempre que no vayan en 
contra de los principios de cada entidad. 

 
B.- AICCV realizará talleres formativos sobre cuidado de la salud auditiva (presenciales 
u online) dirigidas a las personas usuarias de cualquier rango de edad la Fundación de 
Secretariado Gitano dentro del ámbito territorial la Comunidad Valenciana. 

C.- AICCV realizará pruebas pre-audiométricas entre las personas usuarias de la 
Fundación de Secretariado Gitano dentro del ámbito territorial de la Comunidad 
Valenciana. 

D.- AICCV realizará talleres de accesibilidad a la comunicación para profesionales y/o 
usuarios de la Fundación del Secretariado Gitano dentro del ámbito territorial de la 
Comunidad Valenciana. 

E.- AICCV pone a disposición de las personas usuarias de la Fundación del 
Secretariado Gitano el Servicio de asesoramiento para personas con pérdida de audición 
dentro del ámbito territorial de la Comunidad Valenciana. 

F.- Ambas entidades se comprometen a brindarse apoyo mutuo para la realización de 
actividades siempre que exista disponibilidad temporal y redunde en beneficio de los 
colectivos de ambas entidades. 
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TERCERA. Normas de Funcionamiento. 

 
Las colaboraciones derivadas de este Acuerdo Marco quedarán sometida s a lo establecido 
por los Estatutos de la Asociación de Implantados Cocleares de la Comunidad 
Valenciana y de la Fundación Secretariado Gitano, y al contenido de cada Convenio 
Específico, teniendo en cuenta la naturaleza del trabajo que se vaya a realizar. 

 
CUARTA. Seguimiento del Convenio. 

 
A los fines de evaluar el adecuado cumplimiento del  presente  convenio marco  de cola 
boración, se creará una Comisión de Seguimiento formada por dos personas, designadas 
una por la Asociación de Implantados Cocleares de la Comunidad Valenciana y otra 
por la Fundación Secretariado Gitano. 

 
QUINTA. Entrada en Vigor y Duración. 

 
El presente Convenio Marco entrará en vigor en el momento de su firma, y permanecerá 
vigente mientras las partes no decidan lo contrario. 

 
SEXTA. Modificación, Terminación y Rescisión. 

 
Las partes podrán modificar el presente Convenio, en cualquier momento, de mutuo 
acuerdo y por escrito. 

 
Cualquie ra de las partes podrá, a su vez, denunciarlo mediante comunicación por escrito 
a la otra parte con un mes de antelación a la fecha en que vaya a darlo por terminado. 

 
En ambos casos deberán finalizarse las tareas y actividades de los Convenios Específicos que 
estén en vigor y no hayan finalizado 

 
Ambas entidades se congratulan que con la firma del presente convenio se emprendan 
acciones que mejoren la accesibilidad a la comunicación de implantados cocleares, 
personas con pérdida de audición y la sociedad en general. 

Y en prueba de conformidad, firman por duplicado el presente Convenio en el lugar y 
fecha arriba indicados. 

 
 

Por FSG 

Mª Dolores Femández Rodríguez 

Directora FSG Comunidad Valenciana 

MARIA 
DOLORES I 
FERNANDEZ 1 

RODRIGUEZ 

 
Firmado digi t alm ente por MARI A DOLORESI 
FERNANDEZI RODRIGUEZ 
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FERNANDEZ I RODRIGUE Z, 
seria1Number  52631932C,  gi venName=MARI A 
DOLORES, sn=FERN ANDEZ RODRIG UEZ, 
o=FUNDACION SECRETARI ADO GITANO, c=ES 
Fecha: 2023.06. 24 15:25:21 02"00" 

3 

 

























21401460Y 
MARIA 
TERESA 
CANET (R: 
G54452313)

Firmado 
digitalmente por 
21401460Y MARIA 
TERESA CANET (R: 
G54452313) 
Fecha: 2021.07.29 
13:19:44 +02'00'















19891181E JOSE MODESTO 
ARBIOL (R: G98472624)

Firmado digitalmente por 19891181E JOSE 
MODESTO ARBIOL (R: G98472624) 
Fecha: 2018.11.07 08:32:12 +01'00'

























 
 
 
 
 

 
 
 
CONVENIO DE COLABORACIÓN 
 
 
 
Suscrito entre 
 
 
 
 
XARXA CUIDE  
 
 
y 
 
ASOCIACIÓN DE IMPLANTADOS COCLEARES DE LA 
COMUNIDAD VALENCIANA (AICCV) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En Valencia,  a 14 de diciembre de 2021 
 



 
 
 
 
 

 
 
REUNIDOS 
 
De una parte,  
 
D. Jose Mª Dueso Villar, mayor de edad, con domicilio a estos efectos en C/ Mestre Marçal, 42-19, 
46019 de Valencia, y provisto de DNI Nº 44.857.470-H, en calidad de PRESIDENTE y en representación 
de XARXA CUIDE entidad registrada como entidad nacional nº 620682 con domicilio en calle Pintor 
Mestre Marçal, 42-19, 46019 de Valencia y con C.I.F.: G-01846740, 
 
De otra parte, 
 
Dª Laia Zamora Amat, mayor de edad, con D.N.I. nº: 46976827-V, y con domicilio a estos efectos en la 
C/Taula de Canvis nº8 pta 2, en su calidad de Presidenta, en nombre y representación de Asociación 
de Implantados Cocleares de la Comunidad Valenciana con domicilio en C/Taula de Canvis nº8 pta 2, 
46001 Valencia, inscrita en el Registro de Asociaciones de la Generalitat Valenciana, nº CV-01-038549-
V y provista de C.I.F. nº G-97647937 (en adelante, “AICCV”). 
 
A los efectos del presente Convenio, la expresión “Parte” o “las Partes” designará, individual o 
conjuntamente a AICCV o a XARXA CUIDE, respectivamente. 
 
Las Partes se reconocen mutua y recíprocamente la capacidad jurídica necesaria para otorgar el 
presente documento, a cuyos efectos, 
 
MANIFIESTAN 

● Que XARXA CUIDE es una entidad sin ánimo de lucro, cuya misión es acompañar a personas 
en situación de dependencia y cuidadoras y que pretende crear un ecosistema de cuidados para 
Valencia (en adelante RED) 

● Que XARXA CUIDE desarrolla una Web, como puerta de entrada a lo que queremos se convierta 
en una comunidad que intenta aglutinar todos los servicios, programas, recursos e información 
dirigida a personas en situación de dependencia y cuidadoras, que entidades públicas, sociales 
y privadas ofrecen en Valencia. 

● Que AICCV es una asociación que se dedica a la atención y asesoramiento de las personas 
usuarias de implante coclear, candidatas a serlo y sus familias y está interesada en formar parte 
del ecosistema de cuidados con XARXA CUIDE, para mejorar el bienestar de personas en 
situación de dependencia y cuidadoras.  

● Asimismo, AICCV está interesada en participar, junto con XARXA CUIDE en la comunidad de 
trabajo que se deriva de la colaboración entre la mencionada entidad y otras entidades, grupos 
de estudio, etc., y desean colaborar en el desarrollo y mantenimiento de una red de apoyo y 
mejora del bienestar de personas en situación de dependencia y cuidadoras, todo ello en orden 
al intercambio de experiencias y desarrollo de técnicas que beneficien a estas personas.  

● Que habiendo alcanzado un pleno entendimiento, las Partes, de sus libres y espontáneas 
voluntades, han acordado otorgar el presente Convenio, que se regirá por la normativa que 
resulta de aplicación, y, en particular, por las siguientes: 



 
 
 
 
 

 

 CLÁUSULAS 

 
Primera. Objeto del Convenio 
 

El presente Convenio establece los términos y condiciones del acuerdo de colaboración alcanzado entre 
las Partes, en virtud de los cuales se procurará por ambas Partes el desarrollo, ejecución y difusión 
pública de la Red y los Programas desarrollados por ambas entidades.  

● Ambas partes se comprometen a aportar todos sus conocimientos y experiencia al llevar 
a cabo las funciones descritas en el objeto del presente convenio con la máxima diligencia 
posible. 

● Ambas partes se comprometen a que exista una relación cordial de trabajo. 
● Ambas partes ceden su imagen a la otra con fines divulgativos. 

 
Segunda. Obligaciones de XARXA CUIDE 

 
En el marco del presente Convenio, XARXA CUIDE se compromete a: 

1. Poner en conocimiento de AICCV aquellas novedades, programas, servicios, actividades, 
convenios de colaboración con otras entidades públicas, privadas, sociales, empresas o 
cualquier otro organismo, dirigidas a personas en situación de dependencia o cuidadoras, 
teniendo asimismo en cuenta el ámbito sectorial y/o geográfico de actuación de AICCV 
facilitando, en su caso, a AICCV la información, la documentación y los elementos de 
comunicación necesarios para su difusión a las personas de los servicios de la Entidad 
por los medios acordados por las Partes. 

2. A establecer un flujo de información y comunicación recíproco entre XARXA CUIDE y 
AICCV para canalizar toda la información disponible, así como las colaboraciones 
concretas a las que se acuerde en ampliación de este convenio a través de los medios 
técnicos y telemáticos propuestos por XARXA CUIDE, y convenidos con la Entidad, todo 
ello en aras a facilitar y proteger el tratamiento de los datos compartidos, así como 
homogeneizar y optimizar la operativa de la RED. 

3. XARXA CUIDE se compromete a dar a conocer, por los canales de comunicación 
habituales, y siempre que tenga ocasión, la suscripción y contenido del presente 
Convenio. No obstante, las Partes se comprometen a informarse recíprocamente y con 
carácter anticipado, de cuantas acciones de comunicación se hagan al respecto. 

Tercera . Obligaciones de AICCV 

1. AICCV transmitirá la información, atención o servicio recibido desde la RED de XARXA 
CUIDE a las personas en situación de dependencia y cuidadoras que puedan estar 
interesadas en ello, dando labor informativa o de difusión cuantas acciones o medidas 
estime convenientes.  

2. AICCV mantendrá a XARXA CUIDE informada de forma constante sobre sus actividades, 
servicios, programas o ventajas así como evaluará el interés de la información facilitada 



 
 
 
 
 

a través de la RED para personas en situación de dependencia y cuidadoras, así como 
de las necesidades no cubiertas por la misma y que se podrían abordar conjuntamente.  

3. En el caso de que la colaboración entre ambas Entidades suponga la derivación de casos 
para la atención especializada por parte de la Entidad, ésta se compromete a atender y 
entrevistar a las personas en situación de dependencia y/o cuidadora derivadas por 
XARXA CUIDE y evaluar las posibilidades de su atención por parte de AICCV y a 
mantener a XARXA CUIDE informada sobre los resultados de dichas derivaciones. 

4. AICCV asume, a todos los efectos del objeto del presente Convenio, su integración en la 
comunidad de trabajo de XARXA CUIDE, con la entidad de acuerdo con los protocolos 
de actuación, confidencialidad y concordancia de objetivos que AICCV acepta, con el fin 
de optimizar recursos e intercambiar experiencias en beneficio de las personas en 
situación de dependencia y cuidadoras. 

5. XARXA CUIDE compartirá con la AICCV la titularidad de los derechos de explotación que 
se deriven de cualquier obra, evento o actividad conjunta que sea creada al amparo del 
presente Convenio, acordándose en cada caso el porcentaje que le corresponderá a cada 
Entidad. 

6. AICCV se compromete a dar a conocer, por los canales de comunicación habituales, y 
siempre que tenga ocasión, la suscripción y contenido del presente Convenio. No 
obstante, las Partes se comprometen a informarse recíprocamente y con carácter 
anticipado, de cuantas acciones de comunicación se hagan al respecto. 

Cuarta.  Confidencialidad 
 

1. Ambas Partes deberán tratar de modo confidencial cualesquiera datos e informaciones 
que le sean proporcionados por la otra Parte en el desarrollo y ejecución del presente 
Convenio (en adelante, la “Información Confidencial”). 

2. En virtud de lo establecido en el párrafo anterior, las Partes se obligan a: 
● Preservar el secreto de la Información Confidencial durante la efectividad del 

Convenio y en todo momento tras la finalización, resolución o terminación del mismo 
por cualquier causa. 

● No utilizar la Información Confidencial para otro fin distinto de la colaboración objeto 
del presente Convenio. 

● Adoptar las medidas que sean necesarias para preservar la confidencialidad y 
secreto de la Información Confidencial que reciban de la otra Parte y no divulgar la 
misma a terceros. 

3. No almacenar en cualquier soporte copias de la Información Confidencial que haya 
recibido de la otra Parte o a la que haya tenido acceso en virtud de sus actividades.  

● A los efectos de lo establecido en el presente Convenio, no tendrán la 
consideración de Información Confidencial los datos o informaciones 
proporcionados o facilitados por una de las Partes a la otra que (i) sean de dominio 
público o que pasen a ser de dominio público sin infracción de la Parte receptora 
de los mismos, (ii) hayan sido legítimamente creados, suministrados, 
descubiertos, desarrollados u obtenidos por la Parte receptora de los mismos sin 
utilizar la información confidencial de la otra Parte, o (iii) deban ser revelados por 
virtud de una resolución judicial o laudo arbitral firmes, o bien por obligación 
inexcusable de carácter legal de la Parte receptora de los mismos, debiendo en 



 
 
 
 
 

tal caso esta Parte notificar tal circunstancia a la Parte titular de dicha Información 
Confidencial.  

Quinta. Datos de carácter personal 

1. Las Partes tratarán de modo confidencial cualesquiera datos e información de carácter 
personal que eventualmente le sean proporcionados por la otra Parte a la que pudieran 
tener acceso directamente, con motivo de la ejecución del presente Convenio. En este 
sentido, XARXA CUIDE y AICCV se obligan a cumplir adecuadamente y en todo 
momento las disposiciones contenidas en la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, 
de Protección de Datos de Carácter Personal (en adelante, “Lopd”), así como en el Real 
Decreto 994/1999, de 11 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de medidas de 
seguridad de los ficheros automatizados que contengan datos de carácter personal (en 
adelante, “RD 994/1999”), y en cualesquiera otras normas vigentes o que en el futuro 
puedan promulgarse sobre la materia.  

2. Ambas Partes se comprometen a recabar de las personas físicas titulares de los datos, 
el preceptivo consentimiento para su cesión a la otra Parte. 

3. En particular, ambas Partes se comprometen a tratar los datos de carácter personal 
propiedad de la otra Parte conforme a las instrucciones de ésta, a no aplicarlos ni 
utilizarlos con fin distinto al de la consecución de los objetivos y obligaciones descritos en 
el presente Convenio, y a no comunicarlos, ni siquiera para su conservación, a otras 
personas.  

4. Sin perjuicio de lo dispuesto en el párrafo anterior, en el caso de que cualquiera de las 
Partes tuviera que encomendar un tercero la ejecución de parte de las obligaciones de 
colaboración que se describen en el presente Convenio y ello comportará el acceso y 
tratamiento de datos de carácter personal propiedad de la otra Parte por dicho tercero, la 
Parte que encomiende esta ejecución actuará en nombre y por cuenta de la Parte titular 
del fichero, para lo cual la Parte que encomiende la ejecución deberá solicitar autorización 
de la Parte titular del fichero al amparo de lo establecido en el presente Convenio. 

5. En el caso de que terceros ajenos a la relación entre AICCV y XARXA CUIDE accedan a 
datos personales conforme a lo que se indica en el párrafo anterior, los mismos deberán 
asumir y comprometerse a cumplir con todos los compromisos asumidos en la presente 
Cláusula u otros que la legislación sobre protección de datos aplicable exigiera en cada 
momento. 

6. Una vez finalizada la vigencia del presente Convenio, los datos de carácter personal 
deberán ser destruidos o devueltos a la Parte titular de los mismos, al igual que cualquier 
soporte o documento en que conste algún dato de carácter personal objeto de 
tratamiento. La devolución de los datos de carácter personal se llevará a cabo, en su 
caso, en el formato y en los soportes utilizados en ese momento para almacenar dichos 
datos por la Parte que los devolviere. 

7. La obligación de confidencialidad asumida por las Partes será aplicable durante la 
vigencia del presente Convenio y con posterioridad a su finalización. Las Partes serán 
responsables del cumplimiento de las obligaciones de confidencialidad de su personal en 
relación con la ejecución del presente Convenio. 

8. Las Partes manifiestan que tienen implantadas las medidas de índole técnica y 
organizativas necesarias que garantizan la seguridad de los datos de carácter personal, 
evitando su alteración, pérdida, tratamiento y/o acceso no autorizado, habida cuenta de 



 
 
 
 
 

la naturaleza de los datos que trata y los riesgos a los que dichos datos puedan estar 
expuestos, todo ello de conformidad con lo dispuesto en el RD 994/1999. Dichas medidas 
se refieren a los ficheros, centros de tratamiento, locales, equipos, sistemas, programas 
y personas que intervengan en el tratamiento. En particular, y atendiendo al caso 
concreto, las Partes deberán tener implementadas las medidas de seguridad de nivel alto. 

9. Las Partes se comprometen y obligan a mantenerse recíprocamente indemnes frente a 
cualquier reclamación que les pueda ser interpuesta (incluyendo cualquier expediente 
sancionador que sea incoado por la Agencia de Protección de Datos o institución que la 
sustituya) por el incumplimiento, en su calidad de Responsable del Fichero, de la LOPD, 
RD 994/1999 y demás normativa de desarrollo y, en especial, de las garantías contenidas 
en esta cláusula, aceptando pagar las cantidades a las que en concepto de sanción, 
multa, indemnización, daños, perjuicios e intereses pueda venir obligado a satisfacer la 
otra Parte a resultas del mencionado incumplimiento. 

 
 

Sexta. Entrada en vigor y duración del Convenio 
 

1. El Convenio tendrá una vigencia inicial de un (1) año, a contar desde la suscripción del 
presente Convenio y quedará renovado por tácita reconducción en el momento de su 
finalización, por uno o sucesivos periodos anuales, salvo denuncia expresa de cualquiera 
de las Partes sobre su voluntad de resolver o no prorrogar el Convenio, comunicada a la 
otra Parte por escrito y con una antelación mínima de quince (15) días a la fecha de 
finalización efectiva del Convenio, del periodo inicial de vigencia o de cualquiera de sus 
prórrogas. 

 
2. Sin perjuicio de lo anterior, determinados derechos y obligaciones previstos en el presente 

Convenio continuarán surtiendo efectos tras la finalización de su vigencia o resolución, 
por cualquier causa, de conformidad con lo dispuesto en el presente Convenio, en 
particular por lo que se refiere a las obligaciones de Confidencialidad, Protección de Datos 
de Carácter Personal y Derechos de Propiedad Intelectual. 

 
 
Séptima. Legislación y jurisdicción aplicable 

 
1. Cualquier controversia surgida de la interpretación o ejecución del presente Convenio se 

interpretará en base a la legislación española. 
 

2. Para cualquier discrepancia que surja en relación con las obligaciones de cada Parte derivadas 
del presente Convenio o en la interpretación, cumplimiento, incumplimiento y ejecución de 
cualquier pacto del mismo, de no solucionarse de mutuo acuerdo, dentro de los siguientes quince 
(15) días de producirse su reclamación, las Partes acuerdan someterse a la jurisdicción de los 
Tribunales de Valencia.  

 
 
Octava. Generalidades 

 



 
 
 
 
 

1. Todas las notificaciones, requerimientos, peticiones y otras comunicaciones que hayan de 
efectuarse por las PARTES en relación al presente CONVENIO, deberán realizarse por escrito 
y se entenderá que han sido debidamente realizados cuando hayan sido remitidos por cualquier 
medio que acredite su fehaciencia y recepción al domicilio de la otra PARTE que conste en el 
encabezamiento del presente CONVENIO. 

2. Ni el presente Convenio, ni las actuaciones tendentes a su celebración, pueden ser en caso 
alguno interpretadas como constitutivas de asociación, sociedad conjunta o entidad de 
cooperación entre las partes. 

3. El presente Convenio representa el único acuerdo válido entre las Partes en relación con el 
mismo y deja sin efecto cualesquiera otros contratos o acuerdos alcanzados por las Partes con 
anterioridad, ya fueran orales o escritos. 

 
Y en prueba de conformidad, las Partes suscriben el presente Convenio, que otorgan y firman a un 
solo efecto en dos ejemplares igualmente originales, en el lugar y fecha arriba indicados. 

 
 
Por XARXA CUIDE 
 
 
 
------------------------------------------------------------- 
D. Jose Mª Dueso Villar 
Cargo Presidente 
 
 
 
 
 Por AICCV 
 
 
 
------------------------------------------------------------ 

Dña. Laia Zamora Amat 
Presidencia 
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QUINTA. -  Las partes del presente acuerdo podrán publicitar o realizar 
comunicaciones respecto del acuerdo de colaboración y el programa a 
desarrollar, pudiendo utilizar el nombre de la otra parte, siempre y cuando no se 
incumpla la obligación de confidencialidad establecida en el pacto séptimo. 

Las partes se comprometen a asesorarse mutuamente, aportándose 
sugerencias o recomendaciones acerca de aquellas comunicaciones que se 
deseen realizar o participar en aquellos actos de relaciones públicas que se 
consideren adecuados. 

Con respecto a la publicación y divulgación de las actividades o de sus 
resultados deberá citarse a las dos partes y, en el caso que proceda podrán 
incluirse, los respectivos logos. También podrán citarse o incluirse los logos de 
otras entidades que hayan participado en la organización de las mismas. 

Las partes no podrán utilizar con fines publicitarios o en sus relaciones 
comerciales con terceros ni, en general, con cualquier otra finalidad el nombre, 
la marca comercial, signo distintivo, logotipo, eslogan, emblemas o cualquier otro 
elemento publicitario que en la actualidad o en un futuro fuesen propiedad de la  



 

 

otra parte sin la previa autorización expresa y escrita, salvo que dicha utilización 
sea para comunicar o dar a conocer en medios de comunicación, mesas 
redondas, seminarios, presentaciones, etc., el programa de colaboración entre 
GRUPO SIFU y AICCV para la realización de actividades de orientación laboral. 

SEXTA. - El presente Convenio entrará en vigor a la fecha de su firma y tendrá 
una duración indefinida. El presente Convenio puede ser resuelto por cualquiera 
de las partes, en cualquier momento, con un preaviso de dos meses. 

SÉPTIMA. - Ambas partes están obligadas a mantener total confidencialidad, 
tanto durante el período de vigencia de este acuerdo, como una vez finalizado, 
de cuanta información obtengan relacionada directa o indirectamente con el 
objeto del presente convenio, respondiendo la parte incumplidora frente a la 
cumplidora del incumplimiento del deber de confidencialidad. 

Esta obligación de confidencialidad pesa también sobre los empleados y/o 
profesionales designados por ambas partes que participen de cualquier modo en 
la realización de las actividades. 

A los efectos del presente acuerdo, tendrá la consideración de información 
confidencial, cualquier información relativa a asuntos comerciales, documentos 
legales, tecnología, procesos técnicos, metodologías, manuales técnicos, 
información técnica, datos personales relativos a los beneficiarios objeto de este 
acuerdo. 

Ambas partes se comprometen recíprocamente a proteger, contra cualquier tipo 
de revelación no autorizada, la información proveniente de la otra parte, siempre 
y cuando dicha información haya sido claramente identificada, por escrito, como 
confidencial. Durante toda la vigencia del convenio, las partes se comprometen 
a aplicar la misma diligencia en la protección de la información de la otra parte, 
que aplicarían en la protección de su propia información confidencial. 

Ambas partes no podrán hacer uso de la información confidencial de la otra parte 
a que tengan acceso al amparo del presente contrato, para fines distintos de los 
recogidos en el mismo. 

A la expiración de este acuerdo, las partes se obligan recíprocamente a la 
devolución, sin necesidad de requerimiento previo, de toda aquella 
documentación o material que cualquiera de ellas se hubiera entregado. 

Ambas partes, se obligan a comunicar a todos los empleados y/o terceros que 
estén relacionados, directa o indirectamente, con el objeto del presente 
Convenio, la obligatoriedad del cumplimiento de la presente cláusula. 

 

 



 

 

 

OCTAVA. - Ninguna de las manifestaciones que se contienen en el presente 
convenio supone la cesión o transmisión de cualesquiera derechos de propiedad 
intelectual o industrial titularidad de cada una de las partes. 

NOVENA. - Para todas las diferencias que se produzcan entre las partes, con 
respecto a la interpretación, cumplimiento y ejecución del presente Convenio, las 
partes se someten a la competencia de los Juzgados y Tribunales de Madrid, 
con renuncia expresa a su propio fuero. 

Y en prueba de conformidad firman por duplicado el presente convenio en el 
lugar y fecha arriba indicados. 

 

Por GRUPO SIFU                                                         Por AICCV 

Fdo.                                                                  Fdo. Presidenta Laia Zamora Amat 
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